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UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie Bezpieczny start

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.

Produkt: Bezpieczny start

zarejestrowane w Polsce posiadajgce zezwolenie Ministra Finanséw
DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994 roku na prowadzenie

dziatalnosci ubezpieczeniowe;j

Dalej zwane: ubezpieczycielem

Uwaga! Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy udostepniane sa w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Bezpieczny start
zatwierdzonych uchwatg ubezpieczyciela nr 02/08/24 z dnia 02.08.2024 r. (dalej: OWU) oraz innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie to:

Dziat Il

zgrupy 1 - ubezpieczenia wypadku, z grupy 2 — ubezpieczenie choroby, z grupy 18 - ubezpieczenia swiadczenia pomocy

. . . oo
IJA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Przedmiotem ubezpieczenia s3 nastepstwa wypadku ubezpieczeniowego lub
sam fakt wystapienia wypadku ubezpieczeniowego.

Ochrona swiadczona jest w zakresie ryzyk:

v $mier¢ ubezpieczonego

v $mier¢ ubezpieczonego na terenie placéwki oswiatowej

v $mier¢ ubezpieczonego podczas wycieczki szkolnej

v $mier¢ ubezpieczonego w wypadku komunikacyjnym

v $mier¢ ubezpieczonego z powodu nowotworu ztosliwego

v $mier¢ ubezpieczonego w wyniku wady wrodzonej serca

v $mierc rodzica lub opiekuna prawnego ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego
wypadku

v uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego

v~ odmrozenie, oparzenie ubezpieczonego

v pobyt ubezpieczonego w szpitalu w zwiazku ze wstrzasnieniem lub podejrzeniem
wstrzasnienia mézgu

v pogryzienie, pokasanie, ukaszenie ubezpieczonego (pobyt na SOR lub w szpitalu)

v uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego podczas wycieczki szkolnej

v/ odmrozenie, oparzenie ubezpieczonego doznane podczas wycieczki szkolnej

v pobyt ubezpieczonego w szpitalu w zwiazku ze wstrzasnieniem lub podejrzeniem
wstrzasnienia mézgu podczas wycieczki szkolnej

v pogryzienie, pokasanie, ukaszenie ubezpieczonego doznane podczas wycieczki
szkolnej (pobyt na SOR lub w szpitalu)

v zatrucie gazami lub chemikaliami, porazenie pradem, piorunem ubezpieczonego

v/ wystapienie innego zdarzenia dotyczacego ubezpieczonego, ktére wymaga inter-
wengji lekarskiej w placéwce medycznej

v dieta szpitalna ubezpieczonego

v ryczatt za niezdolnos¢ do nauki ubezpieczonego, trwajacej dtuzej niz 14 dni

v zwrot kosztéw nabycia przedmiotow ortopedycznych, srodkéw pomocniczych oraz

v zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej zebdéw statych oraz

v zwrot kosztéw nabycia okularéw korekcyjnych, aparatow stuchowych

v zwrot kosztow leczenia ubezpieczonego (w tym kosztow dotyczacych ukaszenia
przez kleszcza, operacji chirurgicznych) i rehabilitacji

v zwrot kosztéw dostosowania miejsca zamieszkania do potrzeb osoby niepetno-
sprawnej (ubezpieczonego)

v dieta szpitalna z powodu choroby ubezpieczonego (w tym Covid)

v/ wystapienie sepsy u ubezpieczonego

v assistance w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem ubezpieczonego

v hejt w sieci

Suma ubezpieczenia:

v~ wysokos¢ sumy wskazuje zawierajacy umowe,

v to maksymalna kwota, jaka Ubezpieczyciel moze wypfacic z danego ubezpieczenia,

v Sumy ubezpieczenia oraz limity Swiadczen zgodne s3 z § 8 OWU

0gdlne Warunki Ubezpieczenia Bezpieczny start / wersja IPID z dnia 22.08.2024 .

.! Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

% zdarzen, ktdrych przyczyna powstata poza okresem ochrony ubezpieczeniowej,

% 0s06b starszych niz 18 lat zgodnie z definicjg ubezpieczonego,

% chorob, zaréwno takich o ktérych ubezpieczony wie jak i tych ktore wystapia nagle
lub ujawnia sie w wyniku nieszczesliwego wypadku albo stanowig przyczyne
wypadku (za wyjatkiem napadu padaczki albo omdlenia, zawatu serca, krwotoku
$rédczaszkowego).

% zdarzen powstatych w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego lub w zwigzku
z konsekwencjami wypadkow, ktére zaszty przed rozpoczeciem naszej ochrony

% zadoscuczynienia za doznany bdl, cierpienia fizyczne ani moralne

Petna lista wylaczen znajduje sie w OWU.

E Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia ubezpieczeniowego ani nie zorganizujemy

Swiadczen assistance, swiadczen hejt w sieci, jesli dane zdarzenie wystapi wskutek:

I umyslnego dziatania ubezpieczonego;

! leczenia eksperymentalnego i niepotwierdzonego badaniami;

! zabiegdw ze wskazan estetycznych, za wyjatkiem leczenia nastepstwa nieszczesli-
wego wypadku;

! zakazenia wirusem HIV;

I nieprzestrzegania zalecen lekarza prowadzacego leczenie;

I uzycia biologicznych lub chemicznych materiatéw, substancji lub sktadnikéw w celu
spowodowania zagrozenia zycia lub zdrowia ludzkiego;

Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia ubezpieczeniowego ani nie zorganizuje swiad-

czen assistance, Swiadczen hejt w sieci, jesli dane zdarzenie powstanie bezposrednio

z powodu tego, iz ubezpieczony lub osoba pod ktdrej nadzorem/opieka on sie znajduje

w chwili zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego:

! bedzie w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci w rozumieniu przepi-
s6w o wychowaniu w trzezwosci o przeciwdziataniu alkoholizmowi;

! bedzie w stanie po uzyciu $rodkéw odurzajacych lub substancji psychotropowych
albo srodkéw zastepczych, w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,
albo po uzyciu srodkéw dopingujacych;

! bedzie w stanie po uzyciu lekarstw lub innych srodkéw, ktdre ograniczaja swiado-
mos¢ - chyba ze zazyje je w celach medycznych i po zaleceniu lekarza;

! bedzie przebywac na obszarach, na ktérych obowiazuje zakaz poruszania sie badz
zakaz korzystania z nich (np. akweny, szlaki turystyczne, trasy zjazdowe);

! bedzie usitowat popetni¢ lub popetni przestepstwo;

! bedzie usitowat popetni¢ lub popetni samobdjstwo, umysinie dokona samookale-
czenia lub ciato ubezpieczonego zostanie uszkodzone na jego prosbe;

! bedzie prowadzi¢, kierowac lub uzytkowac¢ pojazd mechaniczny lub inny pojazd,
sprzet, maszyne bez wymaganych uprawnien albo bedzie prowadzi¢ pojazd niedo-
puszczony do ruchu drogowego zgodnie z obowigzujacymi przepisami;
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! bedzie uprawiac sporty ekstremalne;

! bedzie uprawiac: sporty powietrzne, wingsuiting, bouldering (buldering), speed-
flying, speedriding, sporty obronne z uzyciem broni palnej lub pneumatycznej;

! bedzie uprawiac sporty bez uprawnie, jakie s3 wymagane przepisami prawa lub
w miejscu niedostepnym dla takiej aktywnosci, w miejscu, w ktdrym taka aktywnos¢
fizyczna jest zabroniona;

! wezmie udziat w bojkach, z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej, udokumen-
towanego raportem policyjnym;

chyba ze nie miato to wptywu na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

Wszystkie wylaczenia ochrony znajduja sie w OWU.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v/ Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest przez 24 godziny na dobe na obszarze catego $wiata, za wyjatkiem: pobytu w szpitalu w zwigzku ze wstrzasnieniem lub podejrzeniem
wstrzasnienia mdzqu, pogryzienia, pokasania, ukaszenie (pobyt na SOR lub w szpitalu), pobytu w szpitalu w zwiagzku ze wstrzasnieniem lub podejrzeniem wstrzasnienia mézgu
podczas wycieczki szkolnej, pogryzienia, pokasania, ukaszenie doznane podczas wycieczki szkolnej (pobyt na SOR lub w szpitalu), zatrucia gazami lub chemikaliami, porazenia
pradem, piorunem, diety szpitalnej, ryczattu za niezdolnos¢ do nauki trwajacej dtuzej niz 14 dni, zwrotu kosztéw nabycia przedmiotéw ortopedycznych, srodkéw pomocniczych,
zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej zebdw statych, zwrot kosztéw nabycia nowych lub naprawy uszkodzonych okularéw korekcyjnych, aparatéw stuchowych, zwrot kosztow
leczenia (w tym dotyczacych ukaszenia przez kleszcza i operadji chirurgicznych) i rehabilitacji, zwrotu kosztéw dostosowania miejsca zamieszkania, diety szpitalnej z powodu choroby
(w tym Covid-19), assistance w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem, hejt w sieci w ramach ktérych ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest przez 24 godziny na dobe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Dodatkowo w przypadku hejt w sieci Swiadczenie realizowane s3 od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 19.00 z wyfaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy oraz 24 grudnia i 31 grudnia.

Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

1. Podac¢ nam wszystkie informacje, o ktdre pytamy przy zawarciu ubezpieczenia i poinformowac nas jesli w trakcie ubezpieczenia nastapia ich zmiany.
2. Po zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego nalezy:

a) postepowac zgodnie z postanowieniami § 11 OWU,

b) wspdtdziata¢ z nami i Centrum Pomocy w toku czynnosci, ktére zmierzaja do ustalenia zasadnosci roszczenia i rozmiaru szkody.
3. Ubezpieczony ma obowiazek poddac sie na prosbe ubezpieczyciela, zgodnie z § 12 ust. 8 OWU, badaniom diagnostycznym i lekarskim.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka opfacana jest przez ubezpieczajacego w ratach. Wysokosci rat sktadek oraz terminy ich ptatnosci Ubezpieczyciel okresla w polisie. Raty sktadek ubezpieczajacy ma obo-
wigzek optaci¢ w terminie wskazanym przez operatora w tresci faktury za ustugi telekomunikacyjne za dany okres rozliczeniowy.

Sktadka obliczana jest za okres ochrony ubezpieczeniowej, na podstawie taryfy sktadek obowigzujacej w dniu ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia lub obowiazu-
jacej w dniu przedtuzania ochrony na kolejny okres ubezpieczenia (przy zachowaniu postanowien § 5 ust. 3 OWU),.

Sktadke nalezy opfaci¢ za posrednictwem operatora.

E Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

= Okres odpowiedzialnosci ubezpieczyciela rozpoczyna sie z pierwszym dniem najblizszego okresu rozliczeniowego danego abonenta sieci Orange, ktéry nastepuje po ztozeniu
whiosku o zawarcie umowy ubezpieczenia podczas rejestrowanej rozmowy telefonicznej. Jezeli miedzy dniem ztozenia wniosku na zawarcie umowy ubezpieczenia, a dniem
rozpoczecia najblizszego okresu rozliczeniowego jest mniej niz 7 dni kalendarzowych, ochrona ubezpieczeniowa w stosunku ubezpieczonego rozpoczyna sie w pierwszym dniu
nastepnego okresu rozliczeniowego i koriczy wraz z uptywem 12-miesiecznego okresu odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem postanowien § 5 ust. 3-4 OWU oraz pod warunkiem
opfacenia sktadki ubezpieczeniowe;j.
= Nasza odpowiedzialnos¢ wygasa:
« zuptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, o ile nie zostata przedtuzona zgodnie z § 5 ust. 3 OWU;
« zdniem, w ktérym o$wiadczenie o odstapieniu od umowy ubezpieczenia zostato ztozone zgodnie z § 6 OWU;
« z koficem okresu rozliczeniowego, w ktdrym o$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia zostato ztozone zgodnie z § 6 OWU;
zdniem wyczerpania sumy ubezpieczenia lub limitu $wiadczen ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w § 8 OWU - ochrona wygasa w zakresie ubezpieczenia, ktérego dotyczy
wyczerpana suma ubezpieczenia lub wyczerpany limit $wiadczer;
z uptywem wskazanego w wezwaniu do zaptaty terminu do zapfaty kolejnej raty sktadki — jezeli nie zaptacisz kolejnej raty sktadki;
z dniem $mierci ubezpieczonego — w zakresie catej umowy;
z koricem okresu rozliczeniowego, w ktérym ubezpieczajacy przestat by¢ abonentem sieci Orange;
z koficem okresu rozliczeniowego w ktérym przynajmniej jeden z ubezpieczonych ukoriczyt 18 lat;
z bezskutecznym uptywem terminu na wyrazenie zgody przez ubezpieczonego lub jego przedstawiciela ustawowego rodzica, opiekuna prawnego ubezpieczonego na przeje-
cie praw i obowiazkéw ubezpieczajacego w przypadku jego smierci — zgodnie z § 9 ust. 8 OWU;
« z koricem okresu rozliczeniowego, w ktérym umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na korzystanie z ustug operatora w mobilnej sieci Orange zostaje powiazana
bezposrednio z Twoja dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa;
« zkoficem okresu rozliczeniowego, w ktorym ubezpieczajacy dokonat potaczenia swoich kont u operatora;
w zaleznosci od tego, ktdra z powyzszych okolicznosci zaistnieje jako pierwsza.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajac oswiadczenie:
- na infolinii ubezpieczyciela, pod numerem wskazanym na polisie lub e-mailem na adres wskazany na polisie lub pisemnie na adres wskazany na polisie.
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